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SERVICE DE CHIRURGIE



Tu vas être hospitalisé(e) dans le service de chirurgie  
de l’Hôpital Européen de Paris.

Ce livret facilitera ton séjour et t’aidera  
à mieux comprendre notre fonctionnement.


Consultation avec le chirurgien  
qui t’examine et décide de la date  
de l’intervention. Le chirurgien est le 
médecin qui va t’opérer.


Consultation avec l’anesthésiste  
qui te prescrit des bilans sanguins,  
si nécessaire. L’anesthésiste est  
le médecin qui t’endort avant l’opération  
et qui veille sur toi jusqu’à ton réveil. 

Un soignant t’accueille, te présente le service et te conduit 
avec tes parents (ou la personne qui t’accompagne*) dans 
ta chambre. Le soignant te pose un bracelet avec ton nom, 
ton prénom et ta date de naissance (vérifie bien que tout soit 
exact). L’infirmier te prend ta tension artérielle, ton pouls, ta  
température et te demande ton poids et ta taille…

Dans le service il y a une équipe composée d’infirmiers, 
d’aides-soignants, d’un kinésithérapeute, d’une diététi-
cienne, d’un anesthésiste et de ton chirurgien. 
  
Tu es hospitalisé dans un service d’adultes mais tu as une 
chambre individuelle dédiée. Tes parents peuvent rester 
avec toi s’ils le souhaitent. 
  
Dans la chambre, tu bénéficies d’une télévision, d’un  
téléphone et tu as à disposition une sonnette pour alerter 
le soignant si tu as besoin de quelque chose. 
Pour des raisons d’hygiène, évite de stocker de la nourriture 
dans ta chambre, range tes affaires et fais attention aux 
objets de valeur. L’hôpital ne pourra pas être tenu pour 
responsable en cas de vol. 
Nous te rappelons qu’il est interdit de fumer dans l’hôpital.

*Personne ayant autorité

à l’Hôpital Européen de Paris - GVM

NOUS TE SOUHAITONS UN BON SÉJOUR  
ET NOUS ALLONS TOUT FAIRE  
POUR QU’IL TE SOIT AGRÉABLE.

BIENVENUE 

Si tu as des questions, 
n’hésite pas à les poser.

Avant ton hospitalisation

Dans le service
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Il y a une salle de bain dans ta chambre. Si tu ne peux 
pas te doucher seul nous t’aiderons. Nous te demandons 
de te procurer des affaires de toilette (serviette, gant, savon, 
brosse à dents, dentifrice, peignoir…). L’hôpital ne les four-
nit pas.

Les repas sont servis à 8h pour le petit-déjeuner, à 12h 
pour le déjeuner, à 16h pour le goûter et à 18h pour le 
dîner. Si tu as soif, tu peux demander de l’eau fraîche.

Tu dois  prendre une douche avec un produit que l’infir-
mier te donne. Tu dois rester à jeun à partir de minuit. 
Nous te demandons de ne pas manger, ni boire, ni fumer, ni 
mâcher de chewing-gum. Il est important que tu suives les 
consignes qui te sont données par l’infirmier. L’anesthésiste 
passe te voir pour faire ta visite pré-anesthésie.

L’infirmier et le brancardier t’installent dans ton lit. Si 
tu as mal, l’infirmier peut te donner un médicament 
contre la douleur. Tu ne peux manger et boire  qu’après  
l’autorisation du médecin. 

Le médecin passe te voir tous les jours, il prescrit le 
traitement à te donner et les examens à faire (radiographies, 
prise de sang...). Il te donne toutes les informations dont tu 
as besoin, si tu as des questions n’hésite pas à lui poser.  
Donne ton avis et participe aux décisions te concernant. 
L’équipe soignante tient compte de ton avis autant que pos-
sible. Le chirurgien prévient tes parents (ou la personne qui 
t’accompagne*) et leur demande leur accord pour les soins 
qui te sont dispensés. L’équipe soignante te prodigue tous 
les soins nécessaires à ton bien-être et reste très attentive 
à ta douleur.

Tes parents peuvent venir 
te voir  toute la journée. 
Les membres de ta famille, 
tes amis et tous les visiteurs 
à partir de 15 ans sont les 
bienvenues, entre 13h et 20h  
(2 visiteurs au  maximum dans 
la chambre). Par contre, les 
visites ne doivent pas troubler 
le repos des autres malades, 
ni gêner le fonctionnement du 
service. En tant que mineur, tu 
ne peux pas sortir du service 
sans que tu sois accompagné(e) 
par un membre de ta famille ou 
du personnel.

Tu dois de nouveau effectuer une douche avec un savon 
spécial. L’infirmier te donne une chemise en papier, une 
charlotte, des surchaussures (tu dois être nu(e) sous ta 
tenue). Ensuite, un brancardier vient te chercher et t’installe 
sur un brancard pour te descendre au bloc opératoire qui 
se situe au -1. Si tu as froid, n’hésite pas à demander une 
couverture. 

Un brancardier t’installe dans une salle où l’anesthésiste te 
prend en charge. Tu respires dans un masque et tu t’en-
dors. Alors, le chirurgien t’opère et tu te réveilles en salle 
de réveil. Si ta tension artérielle et tes pulsations cardiaques  
sont stables, tu remontes dans ta chambre.

La veille de ton passage au bloc

À ton retour dans ta chambre

Te soigner

Les visites

Le jour de ton intervention

Au bloc opératoire
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Ta sortie

PRENDS BIEN SOIN DE TOI !
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Le médecin te signale quand tu peux rentrer chez toi, en général la sortie est 
faite en fin de matinée. Nous préparons tous les papiers dont tu as besoin pour 
ta sortie de l’hôpital. Tes parents (ou la personne qui t’accompagne*) doivent 
venir te chercher car tu ne peux pas partir seul. 

JEUX
TROUVE LES 5 DIFFÉRENCES ! 

TROUVE TOUS LES MOTS!

HÔPITAL

CHIRURGIE

SOINS

PARENTS

CHAMBRE

SORTIE

PANSEMENT

DÉCOUVRE LES RÉPONSES! 

Nom du médecin qui t’endort avant la chirurgie

Produit qu’on utilise pour calmer une douleur

Lieu dédié dans le service, où tu peux rester avec tes parents

*Personne ayant autorité



Hôpital Européen de Paris  
Aubervilliers

Cher Patient, Cher Parents,

Merci de respecter le repos des autres personnes hospitalisées ainsi que le 
travail des équipes soignantes. 

Veuillez prendre soins du matériel, des meubles et des objets que nous 
mettons à votre disposition.

Concernant les visites, les parents ou le responsable légal sont accueillis 
sans restriction d’horaires. Les autres visiteurs sont autorisés de 13h à 20h 
(maximum deux personnes à la fois dans la chambre).

Les sorties à l’extérieur du service sont autorisées seulement accompagnées 
des parents, un responsable légal ou avec un membre du personnel et avec 
notre accord. 

La consommation de drogues, tabac et/ou alcool est strictement interdite à 
l’hôpital. 

Enfin, nous vous rappelons que l’ensemble des vos objets de valeur (bijoux, 
téléphone portable, jeux) sont sous votre responsabilité en cas de perte, vol 
ou détérioration. 

J’ai bien compris les explications de l’équipe soignante concernant la vie 
dans le service  de chirurgie et je m’engage à respecter ces règles de bonne 
conduite. 

Fait à Aubervilliers, le _______/______________/201_____

Signature du patient :

Signature des parents ou du responsable légal :

Signature du soignant : 


